W. 0050.28.2015

ZARZADZENIE NR 28/2015
Waojta Gminy Jablonna

z dnia 4 marca 2015 r.

w sprawie: wprowadzenia regulaminu zakfadki ,,Pytania do Wojta” znajdujgcej sie na stronie

www jablonna.pl

Na podstawie art. 33 ust. | ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzgdzie gminnym
(G.t. Dz. U. 22013 r. poz. 594 ze zm.)

zarzadzam co nastepuje:
§ 1

Wprowadza si¢ regulamin internetowej zaktadki ,,Pytania do Wajta”, na podstawie ktdrego

uzytkownicy strony www.jablonna.pl, bedg korzysta¢ z ww. zakladki, zadawaé za jej

posrednictwem pytania i uzyskiwaé odpowiedzi.

§2

Regulamin o ktorym mowa w stanowi zafgcznik nr 1 do zarzadzenia.

§3

Wykonanie zarzadzenia powierza sie Referatowi Marketingu i Komunikacji Spoteczne;.

§ 4

Traci moc zarzadzenie Wéjta Gminy Jablonna nr 35/2012 z dnia 28 maja 2012 r.

§5

Zarzadzenic wehodzi w zycie z dniem 10 marca 2015 1.
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Regulamin rubryki "Pytanie do wojta”

| Ogdlne warunki korzystania z serwisu
1. Zadajgc pytanie Uzytkownik akceptuje Regulamin.

2 Pytania do Wojta moze kierowac kazda osoba bedgca uzytkownikiem publiczne;
sieci internetowe;.

3. W panelu zadawania pytan konieczne jest wypetnienie wszystkich pol.

4. Uzytkownik wyraza zgode na publikacje tresci pytania oraz imienia i nazwiska na
stronie internetowej Urzedu Gminy Jabtonna.

4. 1. Adres e-mail oraz adres korespondencyjny nie podlegajg publikacji na stronie
internetowe].

5. Administrator zastrzega sobie prawo do weryfikacji danych podanych przez osobe
zadajgcqg pytanie i w przypadku ich niezgodnos$ci z prawdg, do nie odpowiadania na
zadane pytanie.

6. Pytania zadawane przez osoby anonimowe nie bedg uwzgledniane.

7. Uzytkownik zadajgc pytanie zgadza sie na przechowywanie wszystkich informacji
napisanych przez Uzytkownika w bazie danych serwisu.

8.Regulamin obowigzuje od mementu opublikowania.
9. Wajt zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu.

10. Zmiany wchodza w zycie z chwilg wprowadzenia ich do tekstu Regulaminu i
zamieszczenia Regulaminu na stronie internetowe;.

Il Pytania
1. Przed zadaniem pytania nalezy sprawdzi¢ w opublikowanych pytaniach wraz z

odpowiedziami, czy nie zostato ono juz wczesniej zadane. Jezeli podobne pytanie
zostato juz zadane, wczeéniejsza odpowiedz zostanie skopiowana.

2. Pytanie powinno zawiera¢ peine imie, nazwisko i adres korespondencyjny oraz
adres e-mail zadajgcego pytanie (jesli taki posiada).
3. Pytanie powinno by¢ precyzyjne, moze zawiera¢ maksymalnie 1000 znakéw.

5. Administrator zastrzega sobie prawo do nie umieszczania fragmentow pytan, ktore
sg niezgodne z Regulaminem.

6. Tresci zamieszczanych w formularzu nie nalezy traktowaé jako wniosku ©
wszczecie postepowania administracyjnego w rozumieniu kodeksu postepowania
administracyjnego.

Il Odpowiedzi

1. Odpowiedzi na pytania zadane poprzez panel "Pytanie do wojta" udziela Wojt
Gminy Jabtonna lub wskazana przez niego osoba, najbardziej kompetentna w danym
zagadnieniu badz komérka organizacyjna wfasciwa pod wzgledem merytorycznym
(wydziaty/referaty/jednostki).



2. Odpowiedzi udzielane sa wyltacznie na pytania dotyczace kompetencji |
obowiazkéw stuzbowych wdjta i urzedu.

3. Wojt nie udziela odpowiedzi na pytania, na ktére mozna uzyskaé jednoznaczng
odpowiedz z wtasciwego merytorycznie biura/referatu:

- terminy i zakres budowy kanalizacji, droég, chodnikow, obiektéw gminnych.
Ksztattowanie procesu zintegrowanego zarzadzania rozwojem gminy w sferach:
spotecznej, gospodarczej, ekologiczne] i przestrzennej, ustalajgcego kierunki i
priorytety dziatania (cele operacyjne i zadania realizacyjne) a takze alokacje $rodkow
finansowych wraz z wdrozeniem i monitorowaniem jego przebiegu — Wydziat
Inwestycji i Rozwoju;

- sprawy z zakresu prawa geodezyjnego, kartograficznego oraz gospodarki i
zarzgdzania

nieruchomosciami Gminy — Referat Geodezji i Gospodarki Nieruchomosciami;

- sprawy z zakresu zagospodarowania przestrzennego - Referat tadu
Przestrzennego;

- zadania z zakresu ochrony i ksztaltowania srodowiska, gospodarki wodnej,
gospodarki odpadami, towiectwa, ochrony zwierzat i rolnictwa — Wydziat Ochrony
Srodowiska i Rolnictwa;

- harmonogramy i odbiér odpadow komunalnych — Wydziat Ochrony Srodowiska i
Rolnictwa;

- kontrola funkcjonowania i nadzér nad utrzymaniem czysto$ci i porzadku oraz
zieleni w Gminie, gospodarowanie gminnym zasobem mieszkaniowym oraz
utrzymaniem infrastruktury technicznej, w tym wodno-kanalizacyjnej w gminie -
Referat Gospodarki Komunalnej;

- ewidencja ludnosci, dyscyplina meldunkowa, dokumenty stwierdzajace tozsamosc -
Biuro Spraw Obywatelskich;

- catoksztait spraw zwigzanych z funkcjonowaniem os$wiaty, kultury, sportu, ochrony
zdrowia, wspoéidziatania z organizacjami pozarzadowymi, przedstawicielami
srodowisk lokalnych i jednostek pomocniczych Gminy, a takze sprawy nalezace do
kompetencji Gminy z zakresu turystyki i ochrony dobr kultury — Wydziat Oswiaty,
Sportu i Spraw Spotecznych;

- prowadzenie spraw wynikajacych z przepisdéw prawa o aktach stanu cywilnego oraz
kodeksu rodzinnego i opiekunczego, ustawy o zmianie imion i nazwisk - Urzad Stanu
Cywilnego;

- pobieranie i gromadzenie dochodéw budzetu Gminy pochodzacych z podatkéw
lokalnych -Referat Podatkéw i Optat Lokalnych.

IV Terminy

1. Odpowiedz zostanie udzielona w terminie 14 dni lub w terminie 30 dni w
przypadku pytan, na ktére odpowiedz nie moze by¢ udzielona terminie 14 dni np. ze
wzgledu na ztozono$¢ sprawy lub nieobecnosci pracownika



2. Termin udzielenia odpowiedzi bedzie uzalezniony od liczby naptywajacych pytan
oraz od stopnia ich skomplikowania.

3. Udzielona odpowiedZz nie stanowi podstawy do roszczen w s$wietle przepisow
kodeksu cywilnego.

V Zakazy

1. Zabronione jest:

- uzywanie wulgaryzmow,

- zamieszczanie tekstow zawierajgcych grozby, stowa obrazliwe, oskarzenia itp.,
- obrazliwe wypowiadanie sie o Uzytkownikach i tresci ich pytan,

- obrazliwe wypowiadanie sie o konkretnych osobach i oskarzanie ich.

2. Konsekwencje ztamania zakazow

2.1. W przypadku ztamania ktoregokolwiek z zakazow Administratorzy serwisu
zastrzegajg sobie prawo do zastosowania ponizszych srodkdw:

- usuniecie wypowiedzi,
- nie udzielenie odpowiedzi na pytanie.






